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Introduccion

Derivado de la pandemia por COVID-19, organismos empresariales’ realizan
el Programa de seguridad y salud para las empresas, con el fin de minimizar
y prevenir la propagacion del virus entre nuestros empleados, proveedores y
clientes, dentro de un ambiente de cuidados higiénicos que garanticen la
seguridad y salud de todos los que conforman los distintos sectores
econdémicos.

Este programa y la informacién que contiene es referencial, por lo tanto,
siempre serd responsabilidad de cada industria o negocio asegurarse que el
programa esté alineado a las particularidades de su centro de trabajo para
minimizar riesgos, asi como también es su obligacién permanecer atento a
nuevas disposiciones oficiales que puedan ser expedidas posteriormente por
las autoridades.

Mediante un esfuerzo solidario y colaborativo, podremos cumplir con los
objetivos que nos hemos propuesto de evitar la propagacion de este y otros
virus que pudieran existir, recordando que es esencial por parte de cada una
de las industrias cumplir con los estandares de salud, seguridad e higiene
dentro de nuestros centros de trabajo.

Definiciones

Controles de riesgo: Se refiere a las medidas de ingenieria
(fisicas), administrativas, equipo de protecciéon personal y

capacitacion otorgada al trabajador, asi como a las acciones
realizadas en materia de promocién a la salud.

Clasificacion de riesgos por ocupacion o condicion de
vulnerabilidad: por ocupacion se refiere a de la cercania del
trabajador con personas infectadas o del nivel de contacto

&8 repetido o extendido con fuentes posibles de contagio con motivo
de su trabajo; mientras que condiciéon de vulnerabilidad es el
personal que independientemente de su ocupacion o funcion en el
centro de trabajo, tiene un nivel de riesgo mayor que puede
incrementar la posibilidad de contagio y comprometer su salud.

1 . . N . .
/Los organismos empresariales que disefiaron el protocolo para la industria
son: camaras y asociaciones del CCIJy Coparmex Jalisco.
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Centro de trabajo: El lugar o lugares, tales como edificios, locales,
instalaciones y areas, donde se realicen actividades de
explotacion, aprovechamiento, produccién, comercializacion,
transporte y almacenamiento o prestacion de servicios, en los que
laboren personas que estén sujetas a una relaciéon de trabajo.

Diagnéstico de seguridad y salud en el trabajo: Es la
identificacion de las condiciones fisicas

peligrosas o inseguras; de los agentes capaces de modificar las
condiciones del medio ambiente laboral; de los peligros
circundantes al centro de trabajo, asi como de los requerimientos
normativos en materia de seguridad y salud en el trabajo que
resulten aplicables.

Procedimientos; instructivos: Son los medios escritos o
dispositivos de almacenamiento de datos

del sistema de control interno del centro de trabajo creados para
proveer informacion detallada, ordenada, sistematica e integral
del desarrollo de las actividades laborales y/o emergencias.

Programa de seguridad y salud en el trabajo: Documento que
contiene el conjunto de acciones

preventivas y correctivas por instrumentar para evitar riesgos en
los centros de trabajo, que puedan afectar la vida, salud e
integridad fisica de los trabajadores o causar danos en sus
instalaciones.

Politica de emergencia sanitaria: Se sugiere la declaracion de
principios y compromisos que establece el patrén para prevenir y
mitigar el riesgo de contagio en el centro de trabajo por COVID-19,
asi como la promocion de la salud, con el objeto de garantizar el
retorno seguro de sus trabajadores a las actividades esenciales
del centro laboral. (Ver ejemplo Anexo 2.2)



Pasos para atender las medidas de
mitigacion y control

Acciones
inmediatas

Comprobacion

Responsable

Normativa

« Identificar si el centro
de trabajo puede
continuar laborando
segun su actividad
esencial o no esencial de
acuerdo a los decretos
establecidos.

» Revision de ACUERDO
por el que se establecen
acciones extraordinarias
para atender la
emergencia sanitaria
generada por el virus
SARS-CoV2.

Centro de
Trabajo

Acuerdo:
www.dof.gob.mx/
nota_detalle.php?
codigo=5590914&
fecha=31/03/2020
&print=true

» Actualizar Diagndstico
de seguridad y salud en
el trabajo de la
NOM-030-STPS-20069.

a) Identificar las funciones
que por su grado de
exposicion o atenciéon al
publico sean mas
riesgosas.

* Diagnéstico SITUACIONAL
seguridad y salud en el
trabajo de la
NOM-030-STPS-2009,
incluyendo andlisis por
puestos y vulnerabilidad.

Comision de
Seguridad e

Clasificacion de
riesgos por
vulnerabilidad
www.imss.gob.mx/

de trabajo durante la
Jornada Nacional de
Sana Distancia con el fin
de cumplir con el
resguardo domiciliario
corresponsable.

legal (contrato, RIT, medidas
de seguridad en el hogar)

» Actualizar el andlisis de | Higiene c0\l/|dI'I9d/

b) Identificar dentro del | los riesgos por exposicion ca culg ora-
centro de trabajo al de los trabajadores de la complicaciones
personal en mayor NOM 017 (numeral 52y
riesgo que por su 5.3 de la norma)
condicion deban aplicar
estrictamente el
resguardo domiciliario
corresponsable.

e Derivado de la

actualizacion del

Diagnéstico de Seguridad

y Salud en el Trabajo

NOM-030-STPS, se Acuerdo:

permite al personal en « Politica para regular el www.dof.gob.mx/

condicion de vulnerabilidad | trabajo en casa Centrode nota_detalle.php?

no presentarse al centro | contemplando la regulacion| Trabajo codigo=5590914&

fecha=31/03/2020
&print=true




Pasos para atender las medidas de
mitigacion y control

Acciones
inmediatas

Comprobacion

Responsable

Normativa

* Programa de seguridad
y salud en el trabajo, para

e Documento que contiene

prevenir y mitigar el el conjunto de acciones Centrode
riesgo de contagio en el preventivas y correctivas Trabgj_q/ NOM 030-
- por instrumentar para Comision de
centro de trabajo por . o Lri p ‘dad STPS-2009
COVID-19. alineado a la prevenir y mitigar el riesgo eguridad e
uia de m’edidas de de contagio en el centro Higiene
guie .. .. de trabajo por COVID-19
mitigaciéon y prevencion.
a) El programa integra
E:Tg thll:cli?ngﬁ?smocmn Senalética, mensajes Comision de NOM 030-
saludables,' estilo de vida, co.pacito.ci;'m. = Sgguridad € STPS-2009
familia, apoyo para el Higiene
control de enfermedades.
b) El programa integra las s
acciones a realizar por la Capacitacion para g:"::ilggddg NOM 030-
empresa para prevenir y atender la emergencia. Higgiene STPS-2009

evitar cadenas de contagio.

c) Mecanismo de manejo de
trabajadores sospechosos,
contactos, confirmados, asi
como fomentar y brindar
confianza para que las y los
trabajadores se retiren ante
la presencia de sintomas de
la enfermedad; y puedan
retornar en un ambiente
seguro.

Protocolo para:

1. Monitoreo

de trabajadores en
aislamiento

2. Manejo de trabajadores
sospechosos (sintomas)
3.Manejo de Trabajadores
confirmados

4. Manejo de trabajadores en
contacto con casos

5. Reincorporacion de
trabajadores

6. Registro del personal
incapacitado y evaluar
posibles casos de contagio
7.Cédigo de éticano
discriminacion

Comision de
Seguridad e
Higiene




Pasos para atender las medidas de
mitigacion y control

Acciones
inmediatas

Comprobacion

Responsable

Normativa

d) Preparar a trabajadores
para que puedan asumir y
realizar diferentes funciones

Politica para regular el
trabajo en casa

indicaciones de la
autoridad sanitaria.

autoridades sanitarias y las
medidas y acciones
implementadas por la
empresa.

ante posible ausentismo contemplando la Centr9 de
incluvendo el uso de ’ regulacion legal (contrato, Trabajo
tecnc),\/logl'as para el RIT, medidas de seguridad
teletrabajo. en el hogar)
. Acta de instalacion de
e) Designar al personal comité de comunicacion
responsable de mantener . .
. temporal y funciones:
informado a todos los :
responsable de informar las NOM 030-
colaboradores del centro o Centrode
. indicaciones de las - STPS-2009
de trabajo respecto a las Trabajo

Marco Normativo

Para garantizar que las acciones emprendidas en tu centro de trabajo para
atender la emergencia sanitaria por COVID-19, estan actualizadas,
sugerimos la revision oportuna de los ACUERDOS que se publiquen en el
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, asi como el cumplimiento de la

normativa federal;

Normativa

Revision

decretos establecidos.

Identificar si el centro de trabajo puede
continuar laborando segun su actividad
esencial o no esencial de acuerdo a los

ACUERDO por el que se establecen
acciones extraordinarias para atender la
emergencia sanitaria generada por el
virus SARS-CoV2.
www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo
=5590914&fecha=31/03/2020&print=true




Normativa

Revision

Suspension de actividades que involucren
la concentracion fisica superior a 50
personas en espacios cerrados, o que
impliquen actividades en las que no se
pueda implementar una distancia de

1.5 a 2.0 metros entre cada puesto de
trabajo o persona trabajadora,
incluyendo el transito o desplazamiento
de personas a su centro de trabajo, de
acuerdo con lo establecido en el Acuerdo
por el que se establecen las medidas
preventivas que se deberdn implementar
para la mitigaciéon y control de los riesgos
para la salud que implica implica la
enfermedad por el virus SARS-CoV2
(COVID-19)

ACUERDO por el que se establecen
acciones extraordinarias para atender
la emergencia sanitaria generada por el
virus SARS-CoV2. h

www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?
codigo=5590914&fecha=31/03/2020&
print=true

Guia de accién para los centros de trabajo
ante el COVID-19 de la Secretaria del
Trabajo y Previsiéon Social.

www.gob.mx/stps/documentos/guia-de-
accion-para-los-centros-de-trabajo-
ante-el-covid-19

NOM-030-STPS-2009 sobre servicios
preventivos de seguridad y salud en
el trabagjo.

asinom.stps.gob.mx:8145/upload/
nom/32.pdf

NOM-019-STPS-2011 sobre la constitucion,
organizacion y funcionamiento de las
comisiones de seguridad e higiene en

los centros de Trabajo.

http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/
nom/34.pdf

NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion
personal-Seleccidon, uso y manejo en los
centros de trabagjo.

http://asinom.stps.gob.mx:8145 /upload/
nom/34.pdf

NOM-001-STPS-2008. Edificios, Locales
y Areas. Instalaciones y Areas en los
Centros de Trabajo, Condiciones de
Seguridad.

http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/
nom/34.pdf

Las acciones extraordinarias para
atender la emergencia sanitaria
generada por el virus SARS-CoV2,
referidas en la fraccion I del ARTICULO
PRIMERO del presente Acuerdo, dejaran
de implementarse a partir del 18 de
mayo de 2020, en aquellos municipios
del territorio nacional que a esta fecha
presenten baja o nula transmision del
virus SARS-CoV2.

ACUERDO por el que se modifica el similar
por el que se establecen acciones
extraordinarias para atender la
emergencia sanitaria generada por el
virus SARS-CoV2, publicado el

31de marzo de 2020

www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo
=5592067&fecha=21/04/2020




Guia medidas de mitigacion y prevencion
con puntos de comprobacion

El contenido de esta guia es un complemento para la mejor
comprension de las acciones estipuladas por las
autoridades como estrategias de control para contener la
diseminacion del COVID-19 en los centros de trabajo; no
obstante los puntos de comprobacion que se presentan
como referencia, son UNICAMENTE recomendaciones y
serd la autoridad correspondiente quien establezca las
obligaciones segun actividad econémica, escala
econdmica, procesos de trabajo, grado de riesgo y
ubicacion geografica, entre otros.

Las medidas de prevencion y proteccion que se presentan
a continuacion se clasifican:

@ - Promocioén de la salud

.

7;(‘ - Controles fisicos

- Controles personales

JB

% - Control de ingreso-egreso

- Supervision y vigilancia

[ ]
~

)

H - Pruebas COVID-19



Guia medidas de mitigacion y prevencion
con puntos de comprobacion

Promocion de la Salud.

Acciones

Comprobacion

Responsable

Informar sobre los signos, sintomas,
medidas planteadas. (Ver anexo 2.3
Generalidades de la enfermedad)

Comunicados

Comité de
Comunicacion

NOM 030;
NOM 017

Colocar en multiples lugares visibles
las infografias oficiales y distribuirlas
a través de los medios disponibles.

Senalética,
mensajes,
talleres

Comité de
Comunicacion

NOM 030;
NOM 017

Dar a conocer entre las y los
trabajadores el teléfono de emergencia
de la autoridad sanitaria
(800-0044-800), mismo que sea
exhibido en lugares de facil y rapido
acceso para todo el persona

Senalética,
mensajes

Comité de
Comunicacion

NOM 030;
NOM 017

Capacitar a los trabajadores sobre las
medidas de prevencion y de limpieza
como:

1. Lavarse las manos con agua y jabén
frecuentemente o bien, usar soluciones
a base de alcohol gel al 70%

2. Cubrirse la nariz y boca al toser o
estornudar, con un panuelo desechable
o el angulo interno del brazo.

3. No escupir. Si es necesario hacerlo,
utilizar un panuelo desechable, meterlo
en una bolsa de plastico, anudarla y
tirarla a la basura; después lavarse
lasNmanos.

4. No tocarse la cara con las manos
sucias, sobre todo nariz, boca y ojos.

5. Limpiar y desinfectar superficies y
objetos de uso comun en oficinas, sitios
cerrados, transporte, centros de reunion,
entre otros.

6. Ventilar y permitir la entrada de
luz solar.

7. No compartir entre los trabajadores
celular, utensilios de cocina, equipo de
proteccion, papeleria, plumas, etc.

Programa de
capacitacion
temporal con
lista de asistencia
Reglamento.
Setialética,
mensajes
talleres.

Centrode
trabajo/
Trabajador

NOM 030




Guia medidas de mitigacion y prevencion
con puntos de comprobacion

Acciones

Comprobacion

Controles fisicos.

Responsable

Limpieza permanente del centro de
trabajo y los lugares de labor, incluidos
los destinados a los servicios de
alimentos, de descanso y, vehiculos de la
empresa, utilizando los productos de
limpieza adecuados para prevenir la
propagacion del virus.

1. Realizar limpieza y desinfectar sus
herramientas de trabajo,

Cronograma/

Mientras que los centros de trabajo

que no tengan esta prestacion, pueden
implementar acciones de proteccion
para traslados en el transporte publico.

rutas), o equipo de
seguridad que se
proporciond.

intercomunicadores, manijas de bitacora del Centrode :8“ 8.?71
puertas y demads elementos incluyendo proceso de trabajo !
. - L NOM 030
objetos personales asignados. limpieza
2. Asegurarse de que los trabajadores
cuentan con dispensadores de alcohol
al 70% o gel desinfectante base alcohol
al 70%.
3. Aquellos centros que hayan
permanecido cerrados, proceder a
una apropiada limpieza y desinfeccion
antes de reanudar la actividad.
Proveer de productos sanitarios y de
equipo de protecciéon personal a las Equipo acorde al Centro NOM 030;
y los trabajadores, incluyendo factor de riesgo de trabajo NOM 017
cubrebocas, lentes protectores del trabajador
y/o caretas.
Suficiente nimero
de contenedores
.~ (botes de basura) NOM 007;
Contar con depdsitos doproductos | andersosumos| ¢ Some, | NOM o35
’ para arrojar NOM 017
cubrebocas
usados o
maltratados.
En caso de contar con transporte de
personal, incrementar la frecuencia de | Programa de
los servicios, con el fin de reducir el traslados Centro
hacinamiento y riesgo de contagio. h i L .
i i y riesg gi (horarios persona de trabajo NOM 030:




Guia medidas de mitigacion y prevencion
con puntos de comprobacion

Controles fisicos.

Acciones Comprobacion Responsable

Asegurar la sana distancia en el centro
de trabajo 1.50 a 2.0 metros, asi como la
ventilacion natural en los lugares que
es posible.

1. Senalizaciones o marcas en el piso,
sillones indicando los lugares de trabajo,
respetando siempre la distancia minima
entre cada puesto de trabajo, de al

menos 1.5 metros. Senallzaglon y NOM 00T:
adecuaciones Centrode NOM 030
2. Si se cuenta con cafeterias o para mantener trabajo/
comedores, contemplar horarios la sana distancia, | Colaboradores
escalonados o barreras fisicas en la barreras fisicas,

misma mesa separando a un comensal | adecuacion de
de otro (las barreras separan el frente | comedores u
y los laterales de cada trabajador), asi | horarios
mismo, la distancia entre mesas asegura | escalonados.
la distancia minima entre trabajadores
de 1.5 metros.

3. Evitar temporalmente y hasta nuevo
aviso de la autoridad sanitaria, los
eventos masivos y las reuniones y
congregaciones de mas de 50 personas.

En caso de contar con sistemas de

extraccion estas areas, estos funcionan Cronograma/

’ . bitdcora del Centro NOM 00T;
adecuadamente y cuentan con cambios roceso de de trabaio NOM 030:
de filtros de alta eficiencia acorde a Empiezo. ) ’

lo establecido por el proveedor.




Guia medidas de mitigacion y prevencion
con puntos de comprobacion

Controles de ingreso -egreso.

Acciones Comprobacion Responsable
Instrumentar un control de supervisiéon
general para ingresar y salir del centro
de trabajo. .
Filtro sanitario Centro de :8“ 8.?71
1. Contar con espacios especificos para deingreso ala trabajo NOM 036
el ingreso y salida del personal. Si solo instalaciones.
se tiene un acceso, dividir por medio de
una barrera fisica asegurando la sana
distancia
Contar en los accesos con lavamanos Estacion de
Zon jaboén, agua y toallas de papel lo.vq.do, liquido Centro NOM 030;
esechable, o en su caso, con desinfectante de trabaio NOM 017
dispensadores de alcohol al 70% o dispensadores )
gel desinfectante base alcohol al 70%. de alcohol
. Protocolo de NOM 007;
:;osTga{;?c?:;::sde temperatura de acceso en Filtro deC:r T;tgg'o NOM 030;
) ’ sanitario ) NOM 017
Si el trabajador presenta 375 °C o Area d_: estancia
mads de temperatura corporal y/o espect dca parg c d NOM 00T:
sintomas de enfermedad respiratoria casos detectados entro de ‘
- . . . s con temperatura rabajo NOM 030;
serd necesario enviarlo atencion
iy P corporalmayor |/Colaboradores| NOM 017
médica y no podria ingresar al centro @ 375 °C
de trabagjo. ’ ’
Aplicaciéon de cuestionario verbal y
registro en bitdcora de ingreso, que Protocolo de Centrode NOM 007;
deberd contener como minimo: acceso en Filtro rabajo NOM 030;
sintomas en las ultimas 24 horas, sanitario /Colaboradores NOM 017
asistencia a lugares concurridos.
Proporcionar cubre bocas al ingreso Protocolo de Centro NOM 007;
al personal, asegurando su uso acceso en Filtro de trabajo/ NOM 030;
durante su jornada laboral. sanitario. Colaboradores NOM 017
Control de visitas, proveedores y
contratistas en materia de higiene, Lineamiento Centro NOM 007;
sana distancia, uso obligado de de visitas de trabajo/ NOM 030;
cubrebocas que debe seguirse al Colaboradores | NOM 017
ingreso, permanencia y salida del lugar.




Guia medidas de mitigacion y prevencion
con puntos de comprobacion

Controles personales (administrativos).

Acciones

Comprobacion

Responsable

Derivado de la actualizacion del
Diagnéstico de Seguridad y Salud en
el Trabajo NOM-030-STPS, se permite

Politica para
regular el
trabajo en casa

enfermedad.

que hayan tenido
COVID-19 o tenga
familiares.

al personal en condicién de contemplando la Centrode
. g . NOM 030
vulnerabilidad no presentarse al regulacion legal trabajo
centro de trabajo durante la Jornada (contrato, RIT,
Nacional de Sana Distancia con el fin medidas de
de cumplir con el resguardo domiciliario | seguridad en
corresponsable. el hogar)
Resultados de la
Trabajo flexible, como el trabajo u identificacion de
horarios escalonados para reducir funciones en Centrode
la cantidad de trabajadores que Diagnéstico rabajo NOM 030
deben estar en el lugar de trabajo situacional de /Colaboradores
en un momento o en un lugar especifico | seguridad y salud
en el trabagjo.
Protocolo para
Identificar a trabajadores que hayan manejo de
trabajadores .
estado en contacto con una persona sospechosos Centrode NOM 007,
infectada y enviarlos a casa. conrt)actos ’ rabajo NOM 030;
Indicarles que, en caso de presentar conﬁrmacios /Colaboradores| NOM 017
_ sintomas, acudan a revision médica. . Y
su reincorporacion
laboral.
Protocolo para
manejo de
Evitar el retorno de trabajadores trabojadores Centrode .
. .. sospechosos, . NOM 030;
enfermos sin contar con la evaluacion rabajo
L . contactos, NOM 017
médica pertinente . /Colaboradores
confirmadosy
su reincorporacion
laboral.
Coadigo de ética
que establezca
romentar y br!ndar conﬁan;a para que lmem"meptc?s dg ) Centro NOM 00T
as y los trabajadores se retiren ante NO discriminacion . .
la presencia de sintomas de la para las personas de trabajo/ NOM 030;
Colaboradores NOM 017




Guia medidas de mitigacion y prevencion
con puntos de comprobacion

Supervision y vigilancia.

Acciones Comprobacion Responsable

Mecanismos de supervision o verificacion
del cumplimiento a los lineamientos

como:
Reportes de
- Se repone el liquido desinfectante en seguimiento y Centrode
- S . NOM 030
los dispensadores. evaluacion de trabajo
- Se mantiene la sana distancia en los medidas

espacios de trabajo.
- Supervisar y recordar el lavado de
manos constante

Pruebas de deteccion COVID-19

Acciones Comprobacion Responsable

Realizar prusbas de deteccién - Comprobaciéon del | El responsable

rapida a trabajadores segun el monitoreo, con de los
numero aue los conforme encuestas de resultados de
9 ’ estado de salud las pruebas
de los ultimos 15 seria la
dias o bitdcora de | autoridad
revision de que las realiza.

temperatura de
los trabajadores
al ingreso del
centro de trabajo.

En caso de no contar con pruebas
por parte de la empresa, canalizar
de manera inmediata al sistema
de salud, para la aplicacion de la

ba.
prueba - Resultados de

prueba




Clasificacion de riesgos
por ocupacion o condicion
de vulnerabilidad.

1. Los Centros de Trabajo deberan actualizar el Diagndéstico de la NOM 030
incluyendo la evaluaciéon de riesgos por exposicion al contagio del

COVID-19, incluyendo el andlisis por puesto.

2. Actualizar el andlisis de los riesgos por exposicion de los trabajadores

de la NOM 017 (numeral 5.2 y 5.3 de la norma).

Para efectos del COVID-19, Se identifica cuatro niveles de riesgo en razén

de la cercania del trabajador con personas infectadas, o del nivel de
contacto repetido o extendido con fuentes posibles de contagio con
motivo de su trabajo.

Tipo

Riesgo Muy Alto

Ocupacion

Aquellas con potencial elevado
de exposicion a altas
concentraciones de fuentes
conocidas o con sospecha de
contagio.

Personal ocupacionalmente
expuestos

Médicos
Enfermeras
Dentistas
Laboratoristas

Aquellas con alto potencial de

Médicos
Enfermeras
Paramédicos
Técnicos médicos
Médicos forenses

de exposicion a fuentes con
posibilidad de contagio.

Riesgo Alto exposicion a fuentes conocidas Personal que labora en
o con sospecha de contagio. depdsitos de caddaveres
Choferes y personal de
ambulancias
Personal de intendencia
en hospitalizacion.
Trabajadores con contacto
Aquellas que implican contacto altamente frecuente con
. . publico en general, personas
Riesgo Medio frecuente y cercano con dad L -
‘bilidad de contaaio en edad escolar, compafieros
posi gto. de trabajo, clientes y otros
individuos o grupos.
Aquellas que no implican Trabajadores que tienen
Ri . contacto frecuente y cercano contacto ocupacional minimo
iesgo Bajo

con el publico en general y otros
comparieros de trabajo.

Fuente: GUIA DE ACCION PARA LOS CENTROS DE TRABAJO ANTE EL COVID-19.
(STPS, Secretaria de Salud) Clasificacion de riesgo por exposicion.




Clasificacion de riesgos
por ocupacion o condicion
de vulnerabilidad.

Para identificar a la poblacién trabajadora vulnerable por condiciones
ajenas al riesgo ocupacional, es decir, personal que independientemente
de su ocupacioén o funcién en el centro de trabgjo, tiene un nivel de riesgo
mayor que puede incrementar la posibilidad de contagio y comprometer
su salud, se incluye la siguiente tabla. Visitar Calculadora de riesgos.
http://www.imss.gob.mx/covid-19/calculadora-complicaciones

Clasificacion de Riesgo

Riesgo bajo o poco
vulnerable

Riesgo alto o vulnerable

e Sin antecedentes de
enfermedades
cronicodegenerativas.

 Sin problemas en el sistema
inmunoldgico.

Caracteristicas de las personas

» Personas menores de 65 anos.

e Adultos mayores de 60 anos.

e Mujeres embarazadas o en
periodo de lactancia.

e Menores de 5 anos.
e Personas con discapacidad

» Personas con enfermedades
cronicas no transmisibles
(personas con hipertension
arterial, pulmonar, insuficiencia
renal, lupus, cancer, diabetes
mellitus, obesidad, insuficiencia
hepatica o metabdlica,
enfermedad cardiaca)

 Personas con algun
padecimiento o tratamiento
farmacolégico que les genere
supresion del sistema
inmunolégico.

Fuente: GUIA DE ACCION PARA LOS CENTROS DE TRABAJO ANTE EL
COVID-19. ( STPS, Secretaria de Salud) Clasificacion de riesgo de

contagio por condiciéon de vulnerabilidad.




Politica de Emergencia por pandemia

Para contener la diseminacion del COVID-19 en los centros
de trabajo, proponemos el siguiente ejemplo de POLITICA
DE EMERGENCIA POR PANDEMIA, que debera difundirse, y

en su caso, implementarse en cada centro de trabajo

El contenido de esta politica es un complemento para la mejor
comprension del siguiente programa, y no es de cumplimiento obligatorio.

Politica de emergencia por pandemia

En este centro de trabajo (Razén Social) en relaciéon con la pandemia del
COVID-19, se asumen los compromisos siguientes orientados a prevenir y
mitigar el riesgo de contagio en el centro de trabajo:

» Se aplican medidas encaminadas a la promocién de la salud para
prevenir y controlar la propagacién del coronavirus COVID-19, con
acciones, programas y capacitacion para promover la sana distancia.

e Se cuenta con una clasificacion de riesgos por ocupacion o condiciéon de
vulnerabilidad de los trabajadores;

e Se implementan medidas de prevencion y proteccién como controles de
ingenieria y/o administrativos conforme a las disposiciones relativas por
parte de las autoridades; asi como controles de ingreso —egreso y equipo
de proteccion.

Todos los trabajadores participan para establecer y poner en practica
esta politica en el lugar de trabajo; asi como visitantes, clientes y
proveedores.

NOTA: La politica debera indicar a los responsables (con capacidad para
su aplicacién) y los recursos que se disponen para cumplir con las
politicas en todos los planos de la organizacién; la asignacién de
responsabilidades tanto a las personas como a los equipos de trabagjo, los
cuales reciben la capacitacion para la aplicacion de las politicas.



Politica de Emergencia por pandemia

La politica se basa en los principios siguientes:

PARTICIPACION: De patrones y trabajadores, de manera activa en la
implementacion y cumplimiento de las medidas de promocion de la salud,
prevencion y contencion en el ambito laboral.

TRANSPARENCIA: En el manejo oportuno y confiable de la informacion.
RESPETO: A los derechos de los trabajadores, y entre ellos, para efectuar
su trabajo en condiciones que aseguren su vida y salud.

NO DISCRIMINACION: A los trabajadores, independientemente de su
situacion de salud.

COMUNICACION Y COOPERACION: De autoridades, patrones y
trabajadores, en la implementacién de medidas que protejan la salud de
los trabajadores.

CONTINUIDAD: A programas de promocién de la salud y preventivos, una
vez que los mayores riesgos de contagio hayan sido controlados.

COMPRENSION: De empleadores y trabajadores que los procesos, ritmos
y cargas de trabajo pueden verse afectados, lo que podria comprometer
la productividad del centro de trabajo.



Generalidades de la enfermedad

¢Qué son los coronavirus?

Los coronavirus son una familia de virus que circulan entre humanos y
animales (gatos, camellos, murciélagos, entre otros), que causan
enfermedades respiratorias que van desde el resfriado comian hasta
enfermedades mas graves. EL COVID-19 forma parte de la familia de
Coronavirus.

Modo de transmision

La transmisiéon interhumana se produce por via aérea, mediante gotas
que son originadas al hablar, toser o estornudar por la persona enferma y
que alcanzan a una persona no infectada. Otro medio de transmisiéon del
virus, son las manos y objetos inanimados contaminados con secreciones,
seguidas del contacto con la mucosa de la boca, nariz u ojos.

Periodo de incubacién
El periodo de incubacion puede ser desde 2 hasta 14 dias, lo cual podria
variar segun el caso.

Signos y sintomas

Los casos sospechosos de COVID-19 deben tener al menos dos de los
siguientes sintomas: tos, fiebre, dolor de cabeza; acomparnados de alguno
de los siguientes: dolor o ardor de garganta, dolores de articulaciones o
musculos, escurrimiento nasal u ojo rojo. Los casos graves presentan
dificultad para respirar o dolor en el pecho. También existen personas que
pueden portar el virus y no presentar sintomas y potencialmente lo
pueden transmitir a otras personas.



Generalidades de la enfermedad @

Definicion de caso

a) Caso Sospechoso (definicion para investigacion, toma de muestra y
analisis) se considera caso sospechoso aquel que cumpla con uno de los
siguientes criterios:

e Paciente con enfermedad respiratoria aguda de cualquier nivel de
gravedad que incluya al menos uno de los signos/ sintomas del
coronavirus.

« Cuente con antecedente de viaje o residencia en los ultimos 14 dias.

e Quienes hayan mantenido contacto con casos confirmados por el nuevo
coronavirus COVID-19 en los 14 dias previos al inicio de sintomas.

e Pacientes con infeccion respiratoria aguda grave caracterizada por
fiebre, tos, dificultad respiratoria y que requieren hospitalizacién, sin
etiologia identificada.

b) Caso Probable

Se considera caso probable a la persona a la cual se le realizo las pruebas
para coronavirus (COVID-19) y cuyo resultado no fue concluyente por
parte del laboratorio.

c) Caso Confirmado

» Se considera caso confirmado a la persona que se le realizo una prueba
con confirmacion de laboratorio de COVID-19 o pruebas rapidas,
independientemente de los signos y sintomas clinicos.

 Notificacion de casos sospechosos y probables en el espacio laboral a la
autoridad sanitaria nacional.

Si se presenta alguna persona en el espacio laboral con fiebre, tos y
dificultad para respirar y que refiera contacto con personas
diagnosticada como casos sospechosos, probables o confirmados de
COVID-19 o, que catorce (14) dias antes haya visitado areas de riesgo de
transmision de este virus o paises con casos confirmados, se debera
llamar en el estado de Jalisco al 333-8233-220 o al 800-0044-800 de la
Secretaria de Salud a nivel Nacional y/o para que un medico evalie su
caso o acudir a la clinica del IMSS que le corresponde, para realizarse la
valoracién médica correspondiente.

Los presentes protocolos se podran actualizar y precisar, tomando en
consideracion las propuestas del comité de seguridad e higiene y del
comportamiento de la pandemia COVID-19.
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